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Les besoins de formation des intervenantes
en maison dhébergement en matiére de
violence sexuelle en contexte conjugal

Le projet Monarque

Les dernieres decennies sont marquees par un contexte social en constante evolution et
par un changement du profil des femmes fréquentant les maisons d'aide et dhébergement.
On observe notamment une hausse de la frequentation chez les femmes dgees de 25 a 34
ans, les femmes immigrantes et autochtones, ainsi gu'une diversification des manifestations
de coercition et de violences sexuelles.

Il est nécessaire de renforcer et dactualiser, par le biais dune formation, les interventions en
matiere de violences sexuelles en contexte conjugal, afin qu'elles répondent plus
adégquatement aux réalités vécues par les femmes qui ont recours aux services d aide et

dhébergement.

Analyse des besoins de formation

Un total de 179 membres du personnel travaillant en maison d'aide et dhébergement ont été consultées
sur leurs besoins de formation.

Groupe de discussion ,
asynchrone en ligne World cafe

» 4 groupes composes de 4 a 6 participantes

» 14 tables de 10 participantes en moyenne

# Alimenter les resultats preliminaires

# Repondre via Telegram a 1 question/3 jours

- ler tour: discuter aléatoirement d'un des

m) Connaissances, attitudes, compétences, principaux resultats (20 min)

difficultés rencontrees et besoins de

formation en lien avec les violences sexuelles
en contexte conjugal

B 2c tour: Questions différentes




Besoins prioritaires de formation

Favoriser Laisance a aborder les violences sexuelles en contexte
conjugal

: : : « Les femmes intériorisent le discours de bldme et de honte
Savoir naviguer les inconforts

1 ‘ de leur agresseur. Elles ont honte, doutent delles-mémes et
des femmes a aborder les se sentent responsables de la violence quelles subissent au
violence sexuelles en contexte quotidien. »
conjugal
Al
Savoir composer avec leurs « Je pense quil sagit dun défi de parler de violences
) propres malaises associés a la sexuelles dU au tabou qui entoure la sexualite en general. La ‘
sexualité et aux violences sexualite est consideree comme faisant partie du domaine
sexuelles en contexte conjugale de lintimité et de la vie priveée. »
Sensibiliser ala culture du silence
dans les maisons d'hébergement « Si je sens que mes collegues sont inconfortables, cela
3 afin de cultiver un environnement mameéne & me demander si je dois explorer le sujet avec les

femmes. Leur malaise maméne a me demander si je mangue

favorable aux interventions en . . S : :
dexpertise ou de la sensibilite necessaire pour laborder. »

contexte de violences sexuelles en
contexte conjugal

Definir leur mandat et les limites et les limites des interventions sur
les violences sexuelles en contexte conjugal

Clarifier leur mandat pour les « Les interventions ne devraient pas étre différentes de
] interventions liees auxviolences celles qui visent dautres formes de violence. »
sexuelles en contexte conjugal

« Les intervenantes référent & dautres organismes & cause

de linconfort de ne pas savoir quoi faire, de ne pas se sentir

competentes. A force de se mettre la pression, elles finissent
par ne plus rien faire. »

|dentifier les limites de leurs
2 interventions et savoir quand
referer




Acquerir les compeétences necessaires pour intervenir sur les
violences sexuelles en contexte conjugal

S’opproprier s i eUes « I_.o presence de dlffgrentes forn.wes. doppression que V|ve.nt’
t Jint " certaines femmes (handicap, maladie, isolement, femmes racisees,
1 pr(]. ‘Iques .In erfvention en déependantes financierement, immigrantes) peut faire en sorte
matiere de violence sexuelle, gu'elles aient moins de portes de sortie, plus dobstacles et
incluant celles qui sont gu'elles doivent tolérer plus longtemps cette violence. Nous
culturellement sensibles. devons savoir comment mieux les accompagner »

« Les intervenantes des maisons d'aide et dhébergement
sarrétent souvent au ‘non” spontané des femmes lorsquon

. leur demande si elles ont ete victimes de violences sexuelles en
contexte conjugal avec les femmes contexte conjugal, sans approfondir la question. »

Disposer doutils concrets pour
2 aborder les violences sexuelles en

Guider les femmes dans les procédures judiciaires et medico-legales
suite au devoilement de violences sexuelles en contexte conjugal

« Jai été la premiére personne a lui suggérer daller a lhopital
apres deux agressions, la derniere ayant eu lieu six jours plus tot.
Il était trop tard pour la trousse médico-légale. Cest en
accompagnant cette femme que je l'ai appris. »

Se familiariser avec le processus
medico-legal

Atténuer les risques de « J'ai peur de contaminer et dinfluencer, par des
commentaires ou des questions que je pourrais poser,

contamination lors de procedures , , ,
les femmes qui souhaitent porter plainte. »

judiciaires

Minimiser les risques de « Nous allons vivre les premieres fois avec les femmes. Il peut
retraumatisation dans les étre effrayant de ne pas connaitre le processus, mais en etant
transparente et en le reconnaissant, nous apprendrons

rocedures judiciqires et ,
P J ensemble. Nous allons toutes les deux evoluer. »

medico-legales



Recommandations pour developper une formation en violence
sexuelle en contexte conjugal

Mieux définir le mandat et les limites des

Favoriser Uacquisition des connaissances sur : ) .
interventions aupres des femmes ayant

les violences sexuelles pour mieux les repeéerer

subi des violences sexuelles en contexte
conjugal

« Fournir des connaissances sur:
o les manifestations de violences sexuelles en
contexte conjugal, dont les formes plus subtiles
comme la coercition sexuelle;

« Définir les lignes directrices pour les interventions en
lien avec les violences sexuelles en contexte conjugal.
o Clarifier a quel moment réeféerer les femmes vers
une ressource specialisee.,

o le consentement sexuel ;

o les mythes entourant la sexualite (ex: devoir
conjugal) ;

o les expériences des femmes a lintersection de
multiples oppressions.

« Comprendre la distinction entre son réle comme
intervenante en maison dhébergement et celui dune
psychothérapeute.

« Rassurer les intervenantes quant a leur réle et leurs
compéetences pour aider efficacement les femmes
Reflechir a leurs valeurs, biais et limites qui ayant subi des violences sexuelles en contexte
peuvent teinter les interventions et conjugal
laccompagnement des femmes

Favoriser lacquisition de compétences pour

intervenir au sujet de la violence sexuelle

« Amener les intervenantes a faire le point sur: en contexte conjugal
o leurs valeurs entourant la sexualite;
o leurs idées précongues concernant la sexualité o Offrir des outils pour deconstruire les croyances
et les violences sexuelles: ancrées des femmes sur les violences sexuelles ou la
o leurs biais culturels. sexualite, comme la notion de « devoir conjugal ».
o Réfléechir & leurs limites dans lintervention en « Fournir des connaissances sur les meilleures pratiques
contexte de violence sexuelle et les maniéres de les concernant les interventions sensibles aux traumas et
surmonter. culturellement sensibles dans e but de mieux

accompagner les femmes.

« Developper des outils vulgarisés pour favoriser les
interventions:
o Activites, phrases/questions cles en main pour
discuter des violences sexuelles en contexte conjugal ;
o Outils pratiques, concrets, faciles a utiliser et realistes

. Fournir des informations pour favoriser la (pas abstraits, ni trop theoriques).
comprehension des procédures:
o Connaitre les etapes, les délais et les personnes
impliquees dans les procedures medico-legales

Pour mieux guider les femmes dans les

procedures judiciaires et médico-legales suite
au devoilement
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« Promouvoir une approche dempowerment:

, - Pour citer ce document :
> WiEtE Laccent ur les possibilites Fernet, M., Couture, S., Brodeur, G., Hebert, M., Flynn, C. &

d'autonomisation qu'offrent les démarches ;
o Encourager les femmes O se concentrer sur le
processus plutdt que sur lissue.
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